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I. Piredmét Smlouvy
1. Pfedmétem smluvniho vztahu mezi Poskytovatelem a Uzivatelem je zavazek Poskytovatele poskytnout Uzivateli Sluzbu tak, aby ji UZivatel mohl
funké&né vyuzivat dle sjednanych parametri sluzby a zdvazek UZivatele platit za poskytované Sluzby.
2. Ob¢ strany se zavazuji fidit se obsahem Smlouvy. Mezi stranami je ujednano, ze nedilnou soucasti Smlouvy jsou Vseobecné obchodni podminky, Para-
metry sluzby internet a Cenik sluzeb. UZivatel prohlasuje, Ze byl pii podpisu Smlouvy seznamen se znénim V§eobecnych obchodnich podminek poskyto-
vani sluzeb Poskytovatele a jsou pro n€j srozumitelné.
3. Informace o Gipravach Ceniku sluzeb a zménach Vseobecnych obchodnich podminek uvede Poskytovatel na svych webovych
strankach.

I1. Doba trvani smlouvy
1. Smlouva se uzavira na dobu neurcitou pokud neni uvedeno jinak.
2. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.
3. Smlouvu lze vypoveédét pouze pisemné formou doporuéeného dopisu nebo emailu na info@sferia.cz i bez udani dvodu s 30 denni vypovédni lhitou.
4.V piipadé jednostranné zmény VSeobecnych smluvnich podminek Poskytovatelem je Uzivatel opravnén ukonéit smluvni vztah s ¢innosti ke dni u¢in-
nosti zmény bez jakékoliv sankce, a to na zakladé pisemné neakceptace novych smluvnich podminek, dorugené Poskytovateli prostiednictvim posty, emai-
lem nebo osobné& na pobo¢ce Poskytovatele.
5. Poskytovatel ma pravo ukoncit smluvni vztah v piipadé, ze Uzivatel soustavné opozdéné platil cenu za sluzby, pfi¢emz soustavnym opozdénym place-
nim se rozumi zaplaceni alespoii 2 po sobé& jdoucich vyactovani ceny po lhité splatnosti.
6. V ptipadé ukonceni smlouvy pfed uplynutim sjednaného Zavazku je Poskytovatel opravnén vyuétovat Uzivateli veskeré poplatky za Sluzby ve sjednané
vys$i za obdobi od skonceni Smlouvy do konce sjednaného Zavazku, kdy vyse uhrady bude v ptipadé Uzivatele (spotiebitele) odpovidat jedné pétin€ souctu
mé&sicnich pausali zbyvajicich dokonce sjednaného Zavazku ke Smlouvé a v piipadé Uzivatele (nespotiebitele) bude odpovidat souctu mési¢nich pausali
zbyvajicich do konce sjednaného Zavazku ke Smlouveé.
7. Skoncenim Smlouvy neni dotéena povinnost Uzivatele uhradit Poskytovateli veskeré dluzné ¢astky.

II1. Cena Sluzby
1. Ceny Sluzeb jsou uvedeny v Ceniku sluzeb platném ke dni podpisu Smlouvy.
2. Zuctovaci obdobi je jeden kalendaini mésic. Platby jsou uctovany v daném mésici na dany mésic se splatnosti 15 dni od vystaveni vyGctovani. Za
uhradu ceny se povazuje pripsani odpovidajici ¢astky na ucet Poskytovatele.
3. Uzivatel se zavazuje mési¢né platit za poskytované Sluzby uvedenou ¢astku na ucet Poskytovatele.

1V. Zarizeni

1. V piipadé ukonceni smluvniho vztahu je Uzivatel povinen vratit Poskytovateli veskera poskytnuta (zapijcend) zatizeni a to nejpozdéji do 10 pracovnich
dni od skon¢eni smluvniho vztahu. Zatizeni doru¢i UZivatel na adresu pobocky Poskytovatele a to na své naklady. V ptipadé demontaze technikem Posky-
tovatele, ma Poskytovatel narok u¢tovat praci a dopravu technika.

V. Ustanoveni pro pfipad poruseni Smlouvy
1. Pokud Uzivatel poskytnuta Zafizeni v dané Ihiité nevrati nebo jej vrati ve stavu nefunkénim / poskozeném je Poskytovatel opravnén Uzivateli vyuctovat
smluvni ¢astku ve vysi 3000,- K& bez DPH.
2. Uzivatel, ktery je v prodleni se splacenim penézitého dluhu, bere na védomi, ze Poskytovatelem je opravnén vyuétovat Uzivateli urok z prodleni ve vysi
0,1% z dluzné castky za kazdy den prodleni.
3. Pokud Uzivatel neuhradi v¢as a fadné vytctovani za poskytované Sluzby, je Poskytovatel opravnén Uzivateli vyGctovat smluvni pokutu ve vysi 100 K¢
za kazdou zaslanou upominku.
4. Poskytovatel je opravnén Uzivateli, ktery neuhradi v¢as a fadné vyuctovani za poskytované Sluzby, dorucit upominku k napraveé. V piipadg¢, ze ze strany
UZzivatele nedojde k napravé do 7 dnti od odeslani upominky, je Poskytovatel opravnén docasné omezit nebo pierusit poskytovani téchto Sluzeb. Toto
omezeni trva do doby thrady vSech zavazkl Uzivatele. Poskytovatel je opravnén Uzivateli vyaétovat smluvni pokutu za kazdou opozdénou platbu dle
Ceniku sluzeb.
5. Veskeré dluhy za Uzivatelem, véetné nevraceného, nebo poskozeného zafizeni budou Poskytovatelem pfedany k vymahani tfetim osobam, kde mohou
byt feSeny mimosoudni dohodou i soudni cestou.
6. V piipadg, Ze se Uzivatel dostane do prodleni se spInénim svého dluhu viici Poskytovateli a Poskytovatel pfeda dluh dluznika k vymahani tieti osobé
nebo dluh postoupi, je dluznik povinen uhradit véfiteli ¢astku 1000 K¢&.

V1. Nakladani s osobnimi udaji
1. Poskytovatel v okamziku sjednani smlouvy ziskava souhlas ke zpracovani osobnich tidajii UzZivatele: jméno a pfijmeni, datum narozeni, nebo rodné
¢islo, ¢islo obcanského prikazu, adresa bydliste v¢. PSC, dorucovaci adresa v&. PSC, emailové adresa, telefonni &islo, IC, DIC a informace o datovych
spojenich Uzivatele.
2. Poskytovatel se stava Spravcem vyse uvedenych osobnich tdaju.
3. Jakékoli nakladani s osobnimi udaji se fidi platnymi pravnimi ptedpisy. Zakonem o ochrané osobnich tdajt a natizenim Evropského parlamentu a rady
EU ¢&. 2016/679.
4. Veskeré informace o zpracovani a ochrané osobnich tidaji jsou umisténé v elektronické podobé na webovych strankach Poskytovatele www.sferia.cz.

VII. Zavére¢na ustanoveni

1. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom vyhotoveni.

2. Uzivatel podpisem Smlouvy potvrzuje, Ze se seznamil s jejim obsahem véetné VSeobecnych obchodnich podminek, parametry sluzby internet a Ceniku
sluzeb, jejich obsah povazuje za srozumitelny a stvrzuje, Ze Smlouva byla uzaviena na zaklad¢ skutecné,

svobodné vile, svobodné, vazné a nikoliv v tisni.

Podpis Uzivatele
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